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1. 功能模块详解

1.1 标准规范检查

功能描述: 扫描 Word 文档中引用的标准号和标准名称，联网校验其有效性状态，并

以批注形式标注问题。

操作步骤:
1 打开需要检查的 Word 文档

2 点击"多维审核" → "检查规范"按钮

检查状态类型说明

状态标记 颜色 含义

✅ 正常 - 标准号有效且现行

❌ 已废止 红色 标准已废止，需替换为替

代标准

⚠ 已被替代 黄色 标准已被新版本替代

⚠ 名称不符 黄色 标准名称与实际标准名称

不一致

⚠ 缺名称 黄色 仅有标准号，缺少标准名

称

功能使用场景

• 技术方案编制: 检查引用的施工规范、验收规范是否现行有效

• 标准文件校对: 核对标准文件正文中引用的其他标准是否准确

• 投标技术文件: 确保投标书中引用的规范均为现行版本
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1.2 全文修复

功能描述: 自动修复文档中的标准规范问题，包括标准名称替换、批注清除等。

操作步骤:
执行"检查规范"后，点击"全文修复"按钮，系统将自动处理名称等问题

注意事项

• 标准号变更不会自动修复: 对于已废止的标准，系统仅提供替代号建议，不会

自动替换标准号（需人工确认）

• 修复前建议备份: 自动替换操作不可撤销，建议修复前另存文档副本
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1.3 标书审查（全文审查）

功能描述: 对 Word 文档进行全面的格式规范审查。

操作步骤

点击"多维审核" → "标书审查"按钮（注：使用前应根据招标文件进行设置，详见 1.4）

系统逐项执行审查规则，在文档中标注问题

审查完成后弹出结果汇总窗口
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1.4标书配置

1 点击"规则配置"按钮弹出页面配置窗口。

2 弹出配置窗口最下端可以选择地域参数模版，如下图：

3 根据招标文件对配置项进行检查或修改，规则可保存。配置窗口显示两栏，

左侧检查名称，右侧配置项。可鼠标左键双击或滑轮滚动进行快设置。点击检查名称

窗口下方显示该项详细说明。

标题层级字体规则配置图
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页眉页脚规则配置图

扩展规则配置图

表格详细规则配置图

图片规则配置图

地域配置图

标点符号规则配置图

特征标识匹配图
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标题样式检查规则图

点击【标题层级顺序】弹出辅助设置窗口，如下图：
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点击【禁止标题编号格式】弹出辅助设置窗口，根据招标文件要求选择标题样式。

如下图：

统计特征配置图

控制执行：设置检查项开关、批注数量
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日志设置图

批注数量限制配置图

审查结果窗口:
审查完成后显示结果汇总窗口，包含：

• 问题统计卡片: 总问题数、各规则类别问题数量

• 问题详情列表: 逐条列出问题位置、规则 ID、问题描述
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• 批注定位: 点击问题可跳转至文档中的对应批注

1.5 选中审查（局部审查）

功能描述: 仅对用户选中的文本区域进行格式审查，适用于局部文档的快速检查。

操作步骤:
1 在 Word 文档中选中需要审查的文本区域

2 点击"多维审核" → "选中审查"按钮

注：系统仅对选中区域执行审查（跳过页眉/页脚/水印等全局规则）
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结果仅显示选中区域内的问题，如下图：

功能使用场景

• 局部修改后验证: 修改部分段落后快速检查格式是否符合要求

• 特定章节审查: 对文档的特定章节进行格式审查

• 避免全局扫描: 大文档中仅需检查部分区域，节省时间
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1.6 文字比对

功能描述: 对比两个或多个 Word 文档的文字内容差异

操作步骤:
1 点击"多维审核" → "文字比对"按钮

2 在弹出的对话框中设置比对参数：

• 基准文档: 当前打开的文档

• 对比文档: 点击"添加对比文档"选择一个或多个需要对比的文档

• 模板文档（可选）: 用于确定基准模板，如招标文件标书模版
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比对完成后显示结果汇总

相似度阈值

默认阈值为 80%，即段落相似度低于 80% 时标记为"不匹配"。可在比对设置中调整：

• 阈值越高：更严格的匹配标准，更多段落被标记为差异

• 阈值越低：更宽松的匹配标准，更少段落被标记为差异

使用场景

• 多版本对比: 对比同一标书的不同版本，找出修改内容

• 模板合规性检查: 将实际文档与标准模板进行比对，确保内容完整

• 批量文档一致性检查: 对比多个同类文档，检查内容一致性

1.7 图片比对

功能描述: 对比文档中的图片内容相似度。

操作步骤:
1 点击"多维审核" → "图片比对"按钮

2 选择比对文档
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系统从文档中提取所有内嵌图片进行对比。

图片比对显示结果

功能使用场景

• 图片替换检测: 检查文档中是否有意替换了模板中的图片

• 图片版本管理: 对比不同版本文档中的图片变更

1.8 表格比对

功能描述: 对比文档中表格的结构和内容差异。

操作步骤

1 点击"多维审核" → "表格比对"按钮

2 选择对比文档

系统从文档提取所有表格进行对比

显示比对结果
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使用场景

• 数据表核对: 检查技术参数表、工程量清单等表格数据是否一致

• 模板表格验证: 验证实际文档中的表格是否符合模板要求

1.9 标书比对（综合比对）

功能描述: 同时执行文字、图片、表格三种比对，生成综合报告。

操作步骤

1 点击"多维审核" → "标书比对"按钮

2 选择基准文档和多个对比文档

在设置窗口中配置比对参数（可选）
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点击"确定"系统依次执行文字、图片、表格比对显示综合结果报告

进度窗口

综合比对耗时较长，提供以下控制：

• 实时进度条: 显示当前阶段和整体进度

• 暂停/继续: 可暂停比对过程

• 停止: 随时终止比对
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综合结果报告

2. 标书审查辅助程序

2.1 文档属性对比：

点击属性对比，跳转到外部对比应该，大大提高标书审查和标书对比的速度

点击右上角登录之后即可使用：
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注意：因WPS限制仅 office Word才可跳转，WPS用户需在桌面点击快捷方式进入

左侧为审查规则配置，点击执行审查可选择文件进行标书审查

可点击审查结果右侧对应文档会高亮显示，提供修复标书问题按钮
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标书比对功能：点击顶部标书比对按钮

标书比对功能：对比文件最高可选择 8个Word文档 1个模版

设置想要的配置，配置完成后点击开始比
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对比完成后下方会出现对比结果及信息

3. 高级应用技巧

3.1 最佳实践

标准规范检查

批量检查: 一次检查处理整个文档的所有标准号，避免逐条手动核对

定期检查: 在项目文档定稿前执行完整检查，确保所有引用规范均现行有效

配合全文修复: 检查完成后立即执行全文修复，自动修正名称类问题
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关注替代号: 对于已废止的标准，仔细查看系统提供的替代号建议

标书审查

先配置模板: 根据招标文件要求配置审查规则模板，再执行审查

分模块审查: 对大型标书可按章节分多次执行选中审查，提高效率

关注批注颜色: 红色批注为严重问题（如缺水印），黄色为警告（如格式微偏）

批量问题处理: 同类问题（如多处字体不符）可批量定位修改

文档比对

合理设置阈值:

• 模板合规检查：阈值设为 90% 以上（严格要求）

• 版本差异分析：阈值设为 70% 左右（宽松查找差异）

分段比对: 大型文档建议分章节比对，减少单次处理量

利用模板文档: 设置模板文档可更准确地定位基准段落

关注综合报告: 综合比对完成后查看性能建议，优化后续比对策略

3.2 性能优化建议

大文档处理

场景 优化建议

段落数 > 1200 关闭句子级比对，仅保留段落级

图片较多 关闭图片比对或降低相似度计算精度

表格较多 关闭表格比对或仅比对表格结构

批注过多 降低"每文档最大批注数"限制

比对加速技巧

预处理文档: 删除无用图片、空白段落后再比对

使用 SSD: 文档存储在 SSD 上可显著提升读取速度

减少并发: 同时比对的文档数量控制在 3-5 个以内

利用暂停功能: 需要临时处理其他事务时可暂停比对，稍后继续

内存管理

• 系统自动释放大文档处理过程中的临时数据
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• 如遇内存不足提示，请关闭其他 Word 文档后重试

• 建议系统内存 ≥ 8 GB 处理大型标书

3.3 常见业务场景解决方案

场景一：投标文件格式审查

需求: 按照招标文件的格式要求检查投标文件

解决方案:

创建自定义审查模板，根据招标文件要求设置规则

执行"标书审查"，选择自定义模板

根据结果报告逐项修改

修改后再次执行审查验证

场景二：多版本文档变更追踪

需求: 对比同一文档的多个版本，找出所有变更

解决方案:

将最新版本作为基准文档

添加所有历史版本作为对比文档

执行"标书比对"（综合比对）

查看综合报告中的变更统计

场景三：标准规范合规性审查

需求: 检查技术方案中引用的所有标准规范是否现行有效

解决方案:

执行"检查规范"，系统自动扫描所有标准号

查看红色批注（已废止标准）

执行"全文修复"，自动修正名称类问题

人工处理废止标准的替代问题

场景四：模板文档批量核对

需求: 批量核对多个文档是否符合标准模板
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解决方案:

将标准模板文档作为模板文档加载

逐个打开待核对文档作为基准文档

执行"文字比对"，设置较高相似度阈值（90%+）

记录不符合的段落，批量修改

4. 常见问题与故障排除

4.1 安装与启动

Q1: 安装后 Word 中没有"多维审核"选项卡

• 原因: VSTO 加载项未正确加载

• 解决:
打开 Word → 文件 → 选项 → 加载项

在"管理"下拉框中选择"COM 加载项" → 点击"转到"

勾选"多维标书审核系统" → 点击"确定"

如未找到该加载项，重新执行安装程序

Q2: 点击按钮无响应

• 原因: 可能正在执行其他操作或插件未完全加载

• 解决:
等待当前操作完成（查看状态栏进度提示）

重启 Word 后重试

如持续无响应，检查网络连接

4.2 登录与认证

Q4: 扫码后提示"登录已过期，请重新登录"

• 原因: Token 有效期已过（通常为数小时至数天）

• 解决: 重新点击"登录"按钮，完成扫码认证

Q5: 提示"您的订阅已到期"

• 原因: 账户订阅服务已过期

• 解决: 联系管理员续费订阅

Q6: 二维码加载失败
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• 原因: 网络连接问题或服务器不可达

• 解决:
检查网络连接

检查防火墙设置，确保允许访问认证服务器

稍后重试

4.3 功能使用

Q7: 检查规范时找不到任何标准号

• 可能原因:
• 文档中确实没有标准号

• 标准号格式不规范（如缺少空格）

• 标准号使用了系统不支持的前缀

• 解决:
确认文档中包含标准号（如 GB 50016-2014）

检查标准号格式是否符合规范（前缀 + 空格 + 数字）

如需支持新的标准前缀，联系管理员

Q8: 标书审查结果中批注过多

• 解决:
在规则设置中调整"最大批注数量"

关闭不需要的审查规则

使用选中审查仅检查关注区域

Q9: 文档比对速度很慢

• 解决:
在比对设置中关闭句子级比对

减少对比文档数量

降低相似度阈值

对于大文档，启用"自动优化大文档"

Q10: 比对结果中标注的差异不是真正的差异

• 原因: 相似度阈值设置过低

• 解决: 提高相似度阈值（如从 80% 调至 90%）
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Q11: 全文修复后文档格式发生变化

• 注意: 全文修复仅修改标准名称，不影响文档格式

• 如格式确实变化: 请检查是否同时进行了其他编辑操作

• 建议: 修复前另存文档副本

4.4 性能问题

Q12: Word 运行变慢或卡顿

• 可能原因: 文档中批注过多

• 解决:
接受或删除不必要的批注

降低最大批注数量限制

关闭不需要的审查规则

Q13: 内存占用过高

• 解决:
关闭其他 Word 文档

减少同时比对的文档数量

重启 Word 释放内存

Q14: 比对操作超时

• 原因: 文档过大或网络延迟

• 解决:
检查网络连接

减少对比文档数量

启用大文档自动优化

Q15: WPS高版本安装后不显示工具栏

按如下图方法解决：

1) 点击【工具】-->【COM加载项目】；如下图：
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2) 弹出窗口，点击【可点击此处进行管理】；如下图：

3) 弹出窗口，点击【启用】再点击【确认】；如下图：
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4) 弹出窗口，再次点击【确认】；如下图：

4.5 错误代码

错误信息 原因 解决方案

"网络连接失败" 无法连接服务器 检查网络、防火墙、代理
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错误信息 原因 解决方案

设置

"权限校验失败" Token 无效或权限不足 重新登录

"操作已取消" 用户主动取消或超时 重新执行操作

"文档已损坏" Word 文件损坏 尝试用 Word 修复文档

5. 技术支持与联系方式

5.1 在线帮助

• 帮助文档: 点击"多维审核" → "帮助"按钮，打开在线帮助页面

• 反馈入口: 点击"多维审核" → "反馈"按钮，扫码提交反馈

5.2 技术支持渠道

渠道 联系方式 服务时间

微信公众号 工作日 8:00-20:00

技术支持邮箱 <service@ndwdt.com> 工作日 8:00-20:00

5.3 问题反馈模板

为更快解决问题，反馈时请提供以下信息：

插件版本号: （点击 "关于" 查看）

Office 版本: （如 Office 365 / Office 2019）

操作系统: （如 Windows 10 专业版）

问题描述: （详细说明操作步骤和异常现象）

错误截图: （如有）

© 2026 多维标书审核系统 版权所有

本文档内容可能因产品更新而有所变更，请以最新版本为准。
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